EE WM N 3376.T8

DODATOK k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb,
uzavrety podla zakona &. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskordich predpisov (d'alej len "Dodatok”)

t.&. 0911759512, SIM karta &. 8942102380004677116

PODNIK:
Obchodné meno: Slovak Telekom, a.s.
Sidlo: Bajkalska 28, 817 62 Bratislava
Zapisany: v Obchodnom registri vedenom pri Okresnom siide Bratislava 1, oddiel Sa, viozka Cislo 2081/B
ICO: 35763 469 [ DIC: | 2020273893 [ IC pre DPH; 8K 2020273893
Zastipeny: gr?:-::!ajcu: Kaod ladiva: ‘ 192

(dalej len ,Podnik®) a
UCASTNIK — PRAVNICKA OSOBA | FYZICKA OSOBA PODNIKATEL:

Obchodné meno / ndzov: 000000OC | TEHOS,S.R.0.
Sidlo / miesto podnikania: Namestie slobody 126913, 02601 DOLNY KUBIN

Register, ¢islo zapisu podnikatela:
ICO: 36389331 IC pre DPH: | SK2020131487

Zastipeny: (meno, priezvisko, funkcia zastupcu)

ADRESA ZASIELANIA PISOMNYCH LISTIN

Meno a priezvisko: Obchodné meno 7
Nazov:

Bydlisko: ) -

{ulica, sp. &islo, PSC, Sidlo / ml_ego

mesto) podnikania:

ZUCTOVACIE OBDOBIE: Ziétovacie obdobie je jednomesaéné. Trvanie zGEtovacieho obdobia je nasledovné:

| 0Od: 22. kalendarneho diia v mesiaci (vratane) | Do: najbliZ§ieho 21. kalendameho diia v mesiaci {vratane)

SPOSOB FAKTURACIE:
O Elektronicka forma faktary (dalej len "EF”) | Poskytovanie EF na internetovej stranke Podniku | DAno*  ONie

E-mail pre zasielanie EF: Cislo pre SMS notifikacie o vyhotoveni EF: |

O Odpis faktary v papierove] forme {po3tou na adresu zasielania pisomnych listin) spoplatneny v zmysle Cennika.

O Papierova forma faktiry (poStou na adresu zasielania pisomnych listin)

*Stthlasim s peskytovanim EF podla Vieobecnych podmienok a Cennika a zarovert a sublasim s poskytovanim EF prostrednictvom internetu
spristupnenim na Internetovej stranke Podniku; beriem na vedomie, Ze ha moju Ziadost Podnik zérovefi zasiela EF na mnou urdent e-mailov
adresu, a Zze v pripade poskytovania EF mi nebude zo strany Podniku zasielana pisomne vyhotovena faktira. Zarovedi berlem na vedomie
a stihlasim s tym, Ze pokial mi nebude Podnikom poskytovany odpis faktary v papierovej forme, bude mi stgasne s aktiviciou EF umoZnena
aktivacia a poskytovanie mesadnej sluzby Podrobny wypis v elekironickej forme bezodplatne, ato aZz do deaktivacie tefto sluzby.

Podnik a Ugastnik uzatvaraju tento Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb uzatvorend vo vztahu k t.E/SIM karte s Gislom
uvedenim v zahlavi tohto Dodatku meni a upravuje v rozsahu a spésobom uvedenym v tomto Dodatku (dalej len ,Zmluva®). Ostatné ustanovenia
Zmluvy, Ktoré nie su tymto Dodatkom dotknuté zostavaji v platnosti bez zmeny.

1. Predmetom tohto Dodatku je:
a} () *0 aktivacia programu Sluieb; (i) *® zmena pdvodného programu Sluzieb GSM Firma Small na program SluZieb:

O Happy XS NAJ [0 Happy XL Volania NAJ O

O Happy S NAJ [J Happy XL NAJ O

O Happy M NAJ O Happy XXL NAJ O

O Happy L NAJ X Happy XS Mini NAJ
a to vo vztahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku, resp. k inej SIM karte, ktora ju bude v budicnosti nahradzovat (dalej len “SIM karta™)
s tym, Ze U&astnik *je O *nie je B povinny zaplatit' aktivaény poplatok za aktivaciu SIM karty vo vySke € s DPH;
* spravnu moZnosf oznadte kriZzikom Dodatok k zmluve o poskytovani verejnych sluzieb_2016/B Fv, 8V, 8K L
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b) zévizok Podniku zabezpedit UZastnikovi preda] mobilného telefénu (dalej len "MT7)

TYPMT: | NokiA 3310 BLUE Vijrobné islo (IMED) MT: | 356003085246860
za akciovh kopnu cenu 1 € Ucastnik berie na vedomie, Ze rozdiel medzi neakciovou maloobchodnou cenou MT podia Cennika neakciovych
telefonov aktualneho v defi uzavretia tohte Dodatku vo viske 59 € a akciovou kilpnou cenou MT podra tohto Dodatku predstavuje zfavu vo vyske
58 € poskytnutd Podnikom Ugastnikovi (dalej len ,zlava z ceny MT*) z dévodu doby viazanosti dohodnute] v zmysle tohto Dodatku. Ugastnik
svojim podpisom zaroven potvrdzuje prevzatie vy3sie Specifikovanéhe MT;

¢)zavazok UZastnika riadne a vas platif cenu za zriadenie a poskytovanie Sluzieb Podniku podra zvoleného programu SluZieb a dodrZiavat’ svoje
povinnosti v stlade se Zmiuvou, tymto Dodatkom, Vieobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb (dalej len ,V3ecbecne
podmienky®), Cennikom pre poskytovanie slufieb Podniku (dalej len ,Cenntk®) a zavizok Ugasinika zaplatit Podniku administrativny poplatok
v stlade s Cennikom za vykonanie administrativnych alebo technickych zmien v systémoch Podniku v sOvislosti s uzavretim tohto Dodatku
k Zmluve, a to vo vyske 3,98 € s DPH (dalej len ,Administrativny poplatok”), pricom Administrativny poplatok bude Ugastnikovi vytétovany v prvej
fakture za Sluzby vystavenej Podnikom a doru€enej UZastnikovi po podpise tohto Dodatku k Zmluve, ak sa UZastnik s Podnikom nedohodne inak;
Ugastnik nie je povinny zaplatit Podniku Administrativny poplatok, ak sa uzatvara Dodatok (i) stiasne s aktivaciou novej SIM karty, kedy sa GEtuje
prisiugny aktivaény poplatok, (i) pri prechode zo sluZby Easy na niektory z mesacnych programov, kedy sa USluje poplatok za prechod v stlade
s Cennikom. UZastnik podpisom tohto Dodatku vyhlasuje, Ze bol eboznameny Podnikom, Ze aktuaine informécie o platnych cendch za SluZby je
modné ziskaf v aktudlnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej internetovej stranke Podniku, ktora ju v buddcnosti nahradi a na
predajnych miestach Podniku.

d)*anc O *nie B zavizok Uastnika, Ze po dobu viazanosti nepoZiada o deaktivaciu, resp. zruSenie Sluzby "0 BlackBerry / BlackBerry Internet E-
mail (dalej len Sluzba) a Ze sa nedopusti takého kenania a ani neumnozni také konanie, na zéklade ktorého by Podniku vznikle pravo deaktivovat
tito Sluzbu alebo zrudit tito Zmluvu odstipenim alebo pravo vypovedat tito Zmluvu z dévodov poruSenia povinnosti zo strany UZasinika; za
Fiadost o deakfivaciu, resp. zruSenie Sluzby sa pritom povazuje najmé vypoved tejto Zmluvy zo strany Uastnika, Ziadost o deaktivaciu Sluzby v
pripade straty alebo kriadefe Koncového zariadenia, ako aj odstdpenie Ucastnika od tejto Zmiuvy z iného dovodu, ako je porudenie povinnosti na
strane Podniku. Ugastnik sa zavézuje, Ze v pripade poru$enia zmluvnej povinnosti uvedenej v tomto bode tohto Dodatku a naslednej deaktivacie
prisludnej Sluzby je Ugastnik povinny uhradit Podniku zmluvni pokutu vo viSke 50 €

e}*ano O *nie E zévazok Padniku poskytovat Ugastnikovi, ktory si v sdvislosti s tymto Dodatkom akfivoval na SIM karte niektory z programov Sluzieb
Happy NAJ (dalej len ,Happy™) v spojeni s prevzatim zavizku viazanosti uvedenej v tabufke &. 1 tohto Dodatku (dalej len ,doba viazanosti®), 30%
Zlavu z mesaéného poplatku za doplnkové sluzby: (i) Neobmedzené SMS/MMS, (i} 100 minit extra a (jii) Volania najblizSim, (dalej spolu len ako
.Dopinkové slusby* alebo jednotiive Doplnkeva slufba®) aktivované v sivislosti s tymio Dodatkom pri jeho uzavreti alebo poSas doby jeho
GEinnosti, ato odo diia uzavretia tohto Dodatku alebo aktivacie prisludng] Doplnkovej sluZby pogas doby ucinnosti tohte Dodatku aZ do uplynutia
doby viazanosti dohodnutej v tomto Dodatku alebo jej deaktivacie, podfa toho, ktora s tychto okolnosti nastame skér. UZastnik berie na vedomie
a stihlasi s tym, Ze: (i} pokial vo vztahu k SIM karte nie s ku dilu uzavretia tohfo Dodatku aktivované Doplnkové sluZby programu Sluzieb Happy,
povaZuje sa tento Dodatok za Ziadost o ich aktivaciu v rozsahu podra tahto Dodatku, (i} po uplynuti doby poskytovania zfavy z mesaSneho poplatku
podra tohto bodu Dodatku bude Pednik vo vztahu k SIM karte Déastnikovi dalej poskytovat Doplnkové sluzby programu Slufieb Happy za
tandardni cenu podia aktuilneho Cennika. Narok na poskyfovanie zfavy zmesagného poplatku za poskytovanie Doplnkovych sluZieb
aktivevanych pri podpise tohto Dodatku zanika definitivne a bez akejkolvek nahrady v pripade, ak UZastnik poZiada pogas doby poskytovania
pragramu Sluzieb Happy aktivovaného tymto Dodatkom o jeho zmenu na taky program sluzby Happy, pri ktorom nie je podla Cennika platného
v Gase tejto zmeny aklivicia a pouZivanie prislusnej Doplnkave] sluZby pripusing a v désledku tejto zmeny bude Doplnkova sluZiza deaktivovana
alebo o deaktivaciu programu Sluzieb Happy alebo o deaktivaciu prislune] Doplnkovej sluzby aktivovanej pri uzavreti tohto Dodatku alebo pocas
doby jeho (&innosti, pricom narok na zfavu opétovne nevznikne ani v pripade, ak UZastnik opétovne poZiada Podnik vo vztahu k SIM karte o
aktivaciu programu Slufieb Happy aktivovaného tymto Dodatkom alebo o aktivaciu prisluinej Dopinkovej sluzby. Utastnik berie na vedomie
a sthlasi s tym, e obdobie poskytovania zfavy z mesaéného poplatku za poskytovanie Dopinkovych sluZieb sa v pripade prerudenia alebo
obmedzenia poskytovania Sluzieb Podniku poskytovanych Ugastnikovi vo vztahu k SiM karte neprediZuje a uplynie diiom, ktory by bol poslednym
diiom tohto obdobia poskytovania zfavy v pripade, ak by k predmetnému preruSeniu alebo obmedzeniu poskytovania SluZieb nedoélo.

f) *ano O *nie B aviizok Podniku poskytovat Uastnikovi, ktory si v sivislosti s tymto Dodatkom aktivoval na SIM karte niektory z pregramov SluZieb
Happy NAJ (dalej len ,Happy*) v spojeni s prevzatim zavézku viazanosti uvedene] v tabulke £. 1 tohto Dodatku (dalej len ,doba viazanosti®), 50%
2lavu z mesacného poplatku za dopinkové stuzby: (i) Neobmedzené SMS/MMS, (ii) 100 mindt extra a (i) Volania najbliZSim (dalej spolu len ako
JDoplnkové sluZby’ alebo jednotiivo ,Doplnkové sluzba®) akiivované v slvislosti stymto Dodatkom pri jeho uzavreti alebo pofas doby jeho
{&innosti, a to odo dila uzavretia tohto Dodatku alebo aktivacie prisiuinej Doplnkovej sluzby pogas doby Ginnosti tohto Dodatku aZ do uplynutia
doby viazanosti dohodnutej v tomto Dodatku alebo jej deaklivacie, podra toho, ktord s tychto okolnosti nastane skor. Ugastnik berie na vedomie
a suhlasi s tym, Ze (i) pokial vo vztahu k SIM karte nie st ku diiu uzavretia tohto Dodatku aktivované Doplnkove sluzby programu SluZieb Happy,
povaZuje sa tento Dedatok za Ziadost o ich aktivaciu v rozsahu pod'a tohto Dodatku, (i) po uplynuti doby poskytovania zfavy z mesaZneho poplatku
podfa tohto bodu Dodatku bude Podnik vo vztahu k SIM karte Ucastnikovi dalej poskytovat Doplnkové sluzby programu Sluzieb Happy za
Standardnil cenu podia akiudlneho Cennika. MNarok na poskytovanie ziavy zmesaéného poplatku za poskytovanie Doplnkovych sluZieb
aktivovanych pri podpise tohte Dodatku zanika definitivne a bez akejkolvek néahrady v pripade, ak Ugasinik poZiada pogas doby poskytovania
programu SluZieb Happy aktivovaného tymto Dodatkom o jeho zmenu na taky pregram sluzby Happy, pri ktorom nie Je podia Cennika platného
v Gase tejto zmeny aktivicia a pouZivanie prisluinej Dopinkovej sluZby pripusiné a v désledku tejto zmeny bude Doplinkova sluzba deakfivovana
alebe o deaktivaciu programu SluZieb Happy alebo o deaktiviciu prisluinej Doplnkovej sluzby aktivovansj pri uzavreti tohto Dodatku alebo pogas
doby jeho G&innosti, pricom narok na zfavu opatovne nevznikne ani v pripade, ak Ucasinik opatovne poziada Podnik vo vztahu k SIM karte o
akfivaciu programu SluZieb Happy aktivovaného tymto Dodatkom alebo o aktivaciu prislufnej Doplnkovej sluZby. Ugastnik berie na vedomie
a sthlasi s tym, Ze obdobie poskytovania zfavy z mesaéného poplatky za poskytovanie Dopinkovych sluZieb sa v pripade preruSenia alebo
obmedzenia poskytovania Sluieb Podniku poskytovanych Ugastnikovi vo vztahu k SIM karte neprediZuje a uplynie dfiom, ktory by bol poslednym
dfiom tohto obdobia poskytovania zfavy v pripade, ak by k predmetnému prerugeniu alebo obmedzeniu poskytovania SluZieb nedoslo.

* spravnu moznost oznatte krizikom Bodatok k zmluve o poskytovani verejnych sluzieb_2016/B FV, 8V, SK L
Slovak Telekom - Citlive Strana2z 6




g)*ano O *nie zavazok Podniku poskytniit Ugastnikovi, ktory si v sivislosti s tymto Dodatkom aktivoval program SluZieb Happy vo vztahu k novej SIM
karte a novému telefonnemu &islu alebo k SIM karte a k telefonnemu &islu, kioré bolo prenesené k Podniku od iného podniku poskytujiceho
elektronické komunikagné sluzby na zaklade Podnikom akceptovanej Ziadosti o prenos &isla v mobilnej sieti k spoloénosti Slovak Telekom, a.s., za
podmienky uspesného ukontenia technického prenesenia telefonneho &isla Uéastnika k Podniku, bonus za aktivaciu éisla (dalej len ,Bonus*),
ato vo forme zfavy uplatiiovanej vo faktdrach za Sluzby poskytované vo vzfahu k SIM karte v celkovej vyske: (i} Bonus 50,- €, kiory bude
uplatiicvany v sumach po 2,50 € potas dvadsiatich zi&tovacich obdobi, ato od prvého celého zlétovacieho nasledujlceho po aktivacit programu
SluZieb Happy XS alebo Happy S v zmysle tohto Dodatku; (ii) Bonus 100,- €, ktory bude uplatiovany v sumach po 5,- € po¢as dvadsiatich
zlétovacich obdobi, a to od prvého celého zUétovacieho nasledujiceho po aktivacii programu SluZieb Happy M, Happy L alebo Happy XL volania
v zmysle tohto Dodatkuw; (iii) Bonus 150,- €, ktory bude uplathiovany v sumach po 7,50 € podas dvadsiatich zaétovacich ohdobi, a to od prvého
celého zlétovacieho nasledujliceho po aklivacii programu Sluzieb Happy XL alebo Happy XXL v zmysle tohto Dodatku, Bonus podla
predchadzajicej vety je moZné vo vzfahu k telefénnemu &islu vyuZit a uplatnif iba jedenkrat (nie opakovane), prifom vyEka bonusu je poéas celého
obdobia jeho uplatfiovania zavisla od Urovne programu Happy, ktory bol aktivovany pri uzavretli tohto Dodatku. Narok na Bonus {pokial eSte nebol
v pinej vyske uplatneny) definitivne zanika v pripadoch; (i) preruSenia poskytovania SluZieb alebo deaktivacie zvoleného programu SluZieb Happy
na iné programy SluZieb nez Happy (i) uzavretia nového dodatku k Zmluve, ktorym sa tento Dodatok zrusi. Uéastnik berie na vedomie a sithlasi
s tym, Ze ponuku pedla tohte pismena tohto bodu Dodatku nie je moZné ve vztahu k SIM karte kombinovat a siicasne vyuzivat s akoukolvek inou
akciovou ponukou Podniku, ak z vyslovnych pokynov Podniku nevyplyva niedo iné.

hy*ano O *nie X programom SluZieb Happy oznafenym v tomto Dodatku dopliiujicou informaciou vo formate ,NAJ” je Standardny program SluZieb
Happy na prislusnej Grovni uvedeny v Cenniku, ake aj v dalSich reklamnych a propagaénych materidloch Podniku, pricom tato doplfiujdca
informécia je iba informativneho charakteru z dovodu oznatenia, Ze K danému programu SluZieb s0 poskytovang v rdmel vofnych mindt aj volania
do EU a prichadzajlice roamingové hovory v EU a iné benefity na zaklade tohto bodu Dodatku; Podnlk je opravneny tlto doplijticu informaciu
uvadzat’ aj vo vyactovani sluZieb poskytovanych k SIM karte potas frvania doby poskytovania zlavneného mesaéného poplatku pri oznadeni
prisluéného poskytovaného programu Sluzieb Happy

i) *ano O *nie ® zavazok Podniku poskytndt Usastnikovi, ktory je fyzickou osobou — nepodnikatelom, kiory zdroven na zéklade osobithe uzavratej
Zmluvy o Baliku sluZieb vyuZiva Balik 3 SluZieb Televizie, Internetu a Volacieho pregramu pre TP1 poskytovanych prostrednictvom pevnej siete
Podniku v programoch sluzieb drovne L alebo vy3sie (dale] len ,Chytry balik"), a ktory si v stvislosti s tymto Dodatkom akfivoval vo vztahu k SIM
karte (dalej ien ,Hlavna SIM*) program SluZieb Happy XL volania za Standardny mesacny poplatok podla Cennika bez uplatfiovania akychkolvek
zliav poskytovanych Podnikom vratane Vernostnej zfavy a Bonusu za prenos, ato aj vpripade, ak boli dosial poskytované (dalej len
«Nezvyhodneny pausal Happy XL volania®), moZnost’ na aktivaciu d'alSich maximalne troch zvyhodnenych programov Sluzieb Happy XL
volania vo vzfahu k trom dalsim SIM kartam (dalej len ,,Vedl‘aje‘.ie SIM"), ku ktorym nie je mozné vyuzit ponuku na kipu akciového MT za
zvyhodnenl cenu, a ktoré budi poskytované za zvyhodneny mesaény poplatok 11,- € s DPH spolu so 100% zfavou z mesaéného poplatku
doplinkového balika Neobmedzené SMS/MMS (d'alej len .Zvyhodneny pausal Happy XL volania®), a to pofas celého obdobia, potas ktorého bude
Ugastnik splfat podmienku vyuZfvania Chytrého baltka a Nezvjhodneného pausalu Happy XL volania vo vztahu k Hlavnej SIM. Ugastnik berie na
vedomie a sthlasi s tym, Ze tento Dodatok sa povaZuje zérovefi za Ziadost o aklivaciu doplnkoveho balicka Neobmedzené SMS/MMS. Uzastnik
berie na vedomie a sthlasi stym, Ze v pripade akejkolvek zmeny Urovne programov sluZieb v ramci Chytrého balitka na drovefi nizsiu ako L,
v pripade zruSenia ktorejkolfvek sluzby v ramci Chytrého balika alebo v pripade zmeny Nezvyhodneného pausalu Happy XL volania vo vztahu
k Hlavnej SIM na akykolvek iny program SluZieb déjde k sfrate néroku na poskytovanie Zvyhodneného pausalu Happy XL volania vo vztahu ku
kaZde] VedlajSej SIM, prifom bude vo vztahu k Vedlajsim SIM poskytovany i nadalej program SluZieb Happy XL volania a doplnkovy balicek
Neobmedzené SMS/MMS za Standardnych podmienck a poplatky podla Cennika, a fo aZ do doby, kedy dOjde k opétovnému splneniu vietkych
podmienok pre vyuZivanie Zvyhedneného paualu Happy XL volania podla tohio ustanovema V pripade zrusenia poskytovania SluZieb vo vztahu
k Hlavne] SIM alebo v pripade zmeny v osobe USasinika fejto Zmluvy zanikd narok na poskytovanie Zvyhodneného paudalu Happy XL volania vo
vztahu ku kazdej VediajSej SIM.

j) *ano O *nie B3 zavazok Podniku poskytnat Uastnikovi, ktory je fyzickou osobou — nepodnikatelom, ktory zaroven na zaklade osobitne uzavrete]
Zmluvy ¢ Baliku sluZieb vyuZiva Balik dvoch SluZieb Televizie a Internatu poskytovanych prostrednictvom pevnegj siete Podniku v programoch
sluZieb Grovne L alebo vysSie (dale] len ,Chytry ballk®), vo vztahu k SIM karte program SluZieb Happy XL volania za zvyhodneny mesadny
poplatok 23,- € s DPH spolu so 100% zlavou z mesacného poplatku doplnkoveho balika Necbmedzené SMS/IMMS (dalej len ,Zvyhodneny
pausal Happy XL volania®), a to pocas celého obdobia, pocas ktorého bude Ugastnik spifiat podmienku vyuZivania Chytrého balika. Uastnik berie
na vedomie a sUhlasi s tym, Ze: (i) tento Dodatok sa povaZuje zaroveh za Ziadost o aktivaciu doplnkového balicka Necbmedzené SMS/MMS, (i)
poskytovanie Zvyhodneného pausélu Happy XL volania nie je kombinovatelné s uplatnenim akychkolvek daldej zlavy poskytovanegj Podnikom
vratane Vernostnej zlavy a Bonusu za prenos, ato aj v pripade, ak boli dosial poskytované. U€astnik berie na vedomie a sidhlasi stym, Ze
v pripade akejkolvek zmeny Grovne programov sluZieb v ramci Chytrého balitka na droven nizsiu ake L alebo v pripade zruSenia ktorejkolvek
sluzby v ramci Chytrého bali¢ka déjde k strate naroku na poskytovanie Zvyhodneného paugalu Happy XL volania, pricom bude vo vztfahu k SIM
karte poskytovany inadalej program Sluzieb Happy XL volania a doplnkovy balitek Neobmedzené SMS/MMS za Standardnych podmienok
a poplatky podla Cennika, a to aZ do doby, kedy ddjde k opdtovnému spineniu vetkych podmienok pre vyuZivanie Zvyhodneného paudélu Happy
XL volania podia tohto ustanovenia. V pripade zmeny v osobe UZastnika tejto Zmluvy zanika narok na poskytovanie Zvyhodneného pausalu Happy
XL volania vo vztahu ku SIM karte.

ky*ane O *nie B zavazok Podniku poskytovat Ugastnikovi, ktory si ve vztahu k SIM karte na zaklade tohto Dodatku aktiveval program sluzteb Happy
Xl. pre nepodujicich s prevzatim zavdzku viazanostl aspoil na 24 mesiacov, program SluZieb Happy XL pre nepocujlcich za zvyhodneny
mesaény pausainy poplatok vo vyske 12,00 € s DPH (d'alej len ,Zvyhodneny mesagny poplatok®), a to odo diia uzavretia tohto Dodatku az do
uplynutia doby viazanosti. Ucastnik berie na vedomie a stihlasi s tym, Ze v pripade, ak zarovefi vyuzil ponuku Podniku na zakipenie MT spojenu
s prevzatim zavidzku viazanosti, Zvyhodneny mesaény poplatok za program SluZieb Happy XL pre nepotujicich podfa predchadzajlcej vety sa
vzfahuje len na prvll (zakladni) &ast mesaéného poplatku, anie na druh( (dopinkovl) &ast mesadného poplatku, ktord bude Ugastnikovi
uplatfiovana v pripade vyuzitia ponuky na zak(penie MT pocas celej doby viazanosti v zmysle Prilohy A. Cennika vo vy(étovaniach za sluzby
oscohitne. Narok na poskytovanie Zvyhadneného mesagného poplatku definitivne zanikd uplynutim dojednanej doby viazanesti, Po uplynuti doby
poskytovania Zlavneného mesa&ného poplatku podla tehto pismena bude Podnik poskytovat U&astnikevi program SluZieb Happy XL pre
nepoéujlcich za Standardnd cenu a za podmienck programu sluZieb Happy XL podla Cennika platného v Ease poskytovania prisluSnéhe programu
Sluzieb. Doba poskylovania Zvyhodneného mesaéného poplatku podla tohto pismena Dodatku sa v pripade preruSenia alebo obmedzenia
poskytovania Sluzieb Podniku poskytovanych Ugastnikovi vo vztahu k SIM karte nepredizuje a uplynie diiom, ktory by bol poslednym diiom doby
poskytovania zlavy v pripade, ak by k predmetnému preruseniu alebo obmedzeniu poskytovania Sluzieb nedoslo. Zvyhodneny mesaény poplatok
na zaklade tohto bodu Dodatku nie ie moiné potas jeho poskytovania vo vzfahu k SIM karte kombinovat a st€asne vyuzivat s akoukolvek inou
zlavou (napr. Vernostnou zlavou) aleboe akcelovou ponukou Podniku, ak z vyslovnych pokynov Podniku nevyplyva nieo iné

* spravnu moznost oznadte krizikom Dodatok k zmluve o poskylovani vergjnych sluzieb_2016/B FV, 8V, SK L
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1) *&no O *nie ® zavézok Podniku poskytnut U&astnikovi, ktory si v savislosti s tymlo Dodatkom aktivoval alebo pokraduje vo vyuZivani niektorého
z programov SluZieb Happy XL volania, Happy XL, Happy XXL alebo programu Happy Profi,
a) s aktivovanymi minirmaine 5 a maximatne 9 SIM kartami, tykajdcimi sa vy$sie uvedenych programov, zfavu vo vyske 10% z celkového
mesa&ného poplatku za vietky vySsie uvedené a zaroven Ugastnikom vyuZivané programy spoloéne,
alebo
b) s aktivevanymi 10 a viac SIM kartami, tykajiicimi sa vy&Sie uvedenych programov, zlavu vo vySke 15% z celkového mesatného
poplatku za vietky vy3sie uvedené a zaroveri Ugastnikom vyuzivané programy spoloZne.
Zlava je vZdy uréena z ceny za vietky programy spojené s aktivovanymi SIM kartami, ktoré Podnik poskytol Uastnikovi a ktoré st Podnikom
UZastnikovi riadne vyl’x":tované. Zlava je platna len v pripade prevzatia zavizku viazanosti vietkych vyééie uvedenych programov aspofi na 24
mesiacov. Zlavu nemoZno kombinovat s akeukofvek inou zlavou alebo inou akeiou Podniku. Zrava sa meni v zavislosti od pectu aktivnych SIM kariet.
Ugastnik berte na vedomie a sthlasi s tym, Ze pokial vo vztahu k SIM karte nie st k u diiu uzavretia tohto Dodatku a poSas jeho trvania aktivované a
vyuzivané aj cstatné SIM karty v zmysle plsm a) alebo b) tohto odseku, Ugastnik straca narok na poskytovany zfavu. Uastnik straca nérok na
poskytovan( zfavu aj v pripade (i) preruSenia poskytovania sluZieb Podnikom, (i) zaniku viazanosti alebo (jii) v pripade neuhradenia ceny za
akékolvek slufby poskytované Podnikom

m) *ano O *nie B zéavizok Podniku poskytnif UZastnikovi, kiory si na zéklade tohto Dodatku aktivoval alebo pokraduje vo vyuZivani
niektorého z programov SluZieb Happy L, Happy XL volania, Happy XL, Happy XXL alebo programu Happy Profi s viazanostou aspofi 24 mesiacov,
zlavu z mesacného poplatku vo vySke 10 % (dalej v tomto bode len “Zfava”), a to aZ do uplynutia doby viazanosti dojednanej tymto Dodatkom,
Ziava sa uplatfivje iba na prvd (zakladnt) Sast mesagnéhe poplatku, pri¢om stéastou mesatného poplatku poas doby viazanosti je aj druha
{dopinkova) East mesaZného poplatku podla Easti A Cennika pre poskytovanie sluZieb prostrednlctvom mob:lnej siete v prlpade vyuzitia ponuky
Podniku na zakGpenie akciového MT za zvyhodnenti cenu UZastnikom, Zfavu nie je mo2né kombinovat a sGBasne vyuzivat s inou zfavou alebo
akciovou ponukou Pedniku, ak z vyslovnych pokynov Podniku nevyplyva nieco iné. Zlavu za zG&tovacie obdobie, aktudine Ku diiv nadobudnutia
ucinnosti tohto Dodatku, poskytne Podnik z alikvétnej Easti mesagného pau$aineho poplatku za toto ziiétovacie obdobie. Narok na poskytovanie
Zlavy zanikne v pripade; (I) zmeny tymto Dodatkom aktivovaneho pregramu SluZieb na iny ako je program SluZieb Happy L, Happy XL volania,
Happy XL, Happy XXL alebo program Happy Profi, {il) uplynutia doby viazanosti dohodnutej v tomto Dodatku, (iii) prerusenia poskytovania sluZieb
Podnikom alebo (iv) neuhradenia ceny za akékolvek sluzby poskytované Podnikom. V pripade preru$enia poskytovania SluZieb sa poskytovanie
Zlavy prerusi aZ do obnovenia poskytovania SluZieb Podnikom.

n)*ane O *nie @ zévazok Podniku poskytnat UZastnikovi, kfory si na zéklade tohto Dodatku aktivoval alebo pokraduje vo vyuZivani niektorého
z programov Slugieb Happy L, Happy XL volania, Happy XL, Happy XXL alebo programu Happy Profi s viazanosfou aspori 24 mesiacov, zlavu
z mesaéného poplatku vo vySke 20 % (dalej v tomto bode len “Zlava®), a to aZ do uplynutia deby viazanosti dojednanej tymto Dodatkom. Zlava sa
uplatfiuje iba na prvi (zakladnu) éast mesagného poplatku, pricom stGasfou mesa&ného poplatku pofas doby viazanosti je aj druha (doplnkova)
gast mesainaho poplatku podra Sasti A Cennika pre poskytovanie sluZieb prostrednictvom mobllnej siete v pripade vyuzitia ponuky Podniku na
zak(penie akciového MT za zvjhednent cenu Ugastnikom. Zfavu nie je mozné kombinovat a sitasne vyuzivat s inou zfavou alebo akciovou
ponukou Podniku, ak z vyslovnych pokynov Podniku nevyplyva nie€o iné. Zfavu za z(€tovacie obdobie, aktualne ku diiu nadobudnutia Gginnosti
tohto Dodatku, poskytne Podnik z alikvétne] Sasti mesaéného paudidlneho poplatku za toto zdZtovacie obdobie. Narok na poskytovanie Zlavy
zanikne v pripade: (i) zmeny tymto Dodatkom aktivovaného programu SluZieb na iny ako je program Sluzieb Happy L, Happy XL volania, Happy XL,
Happy XXL alebo program Happy Profi, (i) uplynutia doby viazanosti dohodnutej v tomto Dodatku, (iif} prerusenia poskylovania sluzieb Podnikom
alebo (iv} neuhradenia ceny za akékolvek sluZby poskytované Podnikom. V pripade preruSenia poskytovania SluZieb sa poskytovanie Zlavy
preru$i az do obnovenia poskytovania SluZieb Podnikom.

0)*ano [ *nie O zavazok Podniku poskytn(t Ugastnikovi, ktory si na zaklade tohto Dodatku aktivoval alebo pokratuje vo vyuZivani niektorého
z programov SluZieb Happy L, Happy XL volania, Happy XL, Happy XXL alebo programu Happy Profi s viazanostou aspor 24 mesiacov, zfavu
z mesacného poplatku vo vy3ke 30 % (dalej v tomto bede len “Zlfava”), a to aZ do uplynufia doby viazanosti dojednanej tymto Dodatkom. Zlava sa
uplatiiuje iba na prvd (zakladnl) East mesainého poplatku, pritom stuéastou mesagného poplatku pofas doby viazanosti je aj druha {dopinkova)
cast mesacného poplatku podfa €asti A Cennika pre poskytovanie sluzieb prostrednlctvom mobllnej siete v pripade vyuZitia ponuky Podniku na
zakipenie akciového MT za zvyhodnen( cenu UZastnikom. Zfavu nie je moZné kombinovat a sii€asne vyuZivat s inou zfavou alebo akciovou
ponukou Podniku, ak z vyslovnych pokynov Podniku nevyplyva niedo iné. Zlavu za ziétovacie obdobie, aktualne ku diiu nadobudnutia Géinnosti
tohto Dodatku, poskytne Podnik z alikvétnej €asti mesagného paudalneho poplatku za toto zU&tovacie obdobie. Narok na poskytovanie Zlavy
zanikne v pripade: (i) zmeny tymto Dodatkom aktivovaného programu SluZieb na iny ako je program SluZieb Happy L, Happy XL volania, Happy XL,
Happy XXL alebo program Happy Profi, (i) uplynutia doby viazanosti dochodnutej v tomto Dodatku, (jii) prerudenia poskytovania sluieb Podnikom
alebo (Iv) neuhradenia ceny za akekolvek sluzby poskytovane Podnikom. V pripade preruSenia poskytovania SluZieb sa poskytovanie Zfavy
prerusi az do obnovenia poskytovania SluZieb Podnikem.

2 Ugastnik sa zavézuje, Ze v pripade ak si tymto Dodatkom aktivoval mektory z programov Sluzieb Happy, nepoZiada o aktivaciu alebo zment
programu SluZieb na pragram SluZieb s nizsim mesatnym poplatkom, ako ma program SluZieb & Happy XS Mini NAJ O Happy XS NAJ O Happy
S NAJ O Happy M NAJ [0 Happy L NAJ O Happy XL Volania NAJ 00 Happy XL NAJ OO Happy XXL NAJ. Uéastnik zaroven berie na vedomie
a suthlasi s tym, Ze poas doby viazanosti neméze po#iadat vo vztahu k SIM karte o akfivaciu alebo o zmenu aktivovaného programu SluZieb na
program SluZieb Happy, okrem pripadu, ak sa jedna o zmenu uZ aktivovaného programu SluZieb Happy a za spinenia pedmienok stanovenych
Podnikem.

3.ZAVAZOK VIAZANOSTI UZastnik sa zavédzuje, Ze po dobu *E 24 mesiacov *[] 12 mesiacov *[] mesiacov odo dfia uzavretia tohto
Dodatku (dalej len ,doba viazanosti): (i) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom a bude vo vztahu k SIM karte vyuZivat SluZby Podniku podra
Zmluvy v zneni tohto Dodatku, teda nevykona Ziadny tkon, ktory by viedol k ukonéeniu Zmluvy, a (i) bude riadne a véas uhradzaf cenu za
poskytované Sluzby (dalej len ,zavézok viazanosti). PoruSenim zavazku viazanosti preto je:
vipoved Zmluvy Ucastnlkom ak vypovedna [ehota alebo ina osobitne dohodnuta lehota uplynie potas dojednanej doby viazanosti;
b) Ziadost Ugastnika o prenesenie telefénneho &isla uvedeného vtomto Dodatku k inému podniku poskytujiicemu sluzby elektronickych
komunikdci, ak v dosledku tejto Ziadosti déjde k ukonéeniu Zmluvy potas dojednanej doby viazanosti;
c) nezaplalenle ceny za poskytnuté Sluzby Usastnikom do 45 dni po splatnosti, na zaklade ktorého vznikne Podniku pravo na cdshipenie od
Zmluvy;
(dalej len ,porusenie zavazku viazanosti*).

* spravnu moznost oznaéte kriztkom Dodatok k zmluve o poskytovani verejnych sluZieb_2016/B FV, 8V, 8K L
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4. ZMLUVNA POKUTA Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze poruSenim zavazku viazanosti vznikne Podniku vo&i Ugastnikovi pravo na zaplatenie
vyUStovanej zmluvnej pokuty. Zmluvna pokuta okrem sankénej a prevenénej funkcie predstavuje aj pauSalizovant néhradu $kody spdsobenej
Podniku v dosledku poruSenia zavazku viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol Ucastnikovi na zaklade tohto Dodatku. Benefitmi sa
rozumie suSet vietkych zliav zo Standardnych poplatkov za Sluzby (vratane dopinkovych) podra Cennika, ako aj zfava z ceny MT, ktora predstavuje
rozdiel medzi neakciovou a akeiovou kipnou cenou, ak bol Ugastnikovi na zéklade tohto Dodatku MT poskytnuty Benefity poskytnute U&astnikovi
na zaklade tohto Dodatku su uvedené v bode 1. tohto Dodatku alebo v Cenniku. Zakladom pre vypocet zmluvnej pokuty za poruSenie 2avézku
viazanosti je suma 178,- €, ktora zohladfuje Benefity poskytnuté Ugastnikovi podra tohto Dodatku (dalej len ,Zaklad pre vypodet’). Vylétovana
suma zmluvnej pokuty bude vypo&itana podla nizsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakiadu pre vypocet pocas plynutia doby
viazanosti aZ do diia ukon&enia Zmluvy v ddsledku porudenia zavézku viazanosti podfa pismena a) alebo b) predchadzajiceho bodu tohto Dodatku
alebo do diia preruSenia poskytovania SluZieb v désledku poruSenia zavézku viazanosti podla pismena c) predchadzajiceho bodu tohto Dodatku:

pocet dni uphynulych z doby viszanosti
Vyictovana suma zmisvnej pokuty = Zaklad pre vypodet — ( X Zaklad pre vypocst )
celkovy pocet dni doby viazanosti

Zmiuvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na faktire, ktorou je Ucastnikovi vydstovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zanika dojednany zavézok
viazanosti, preto Uastnik zmluvn( pokutu za porusenie zavézku viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny poZadovat nahradu Skody
sposobenej poruSenim zavéazku viazanosti, pre pripad ktorého bola dojednana a vyGétovana zmluvna pokuta, len vo vyske presahujicej sumu
vyUctovanej zmluvnej pokuty.

5.Zmluvné strany sa zarovei dohodli, Ze ku dfiu uzavretia tohte Dodatku sa v pinom rozsahu rusi platnost a (&innost Dodatku © “ K Zmiuve,
uzavretého v vztahu k SIM karte medzi zmluvnymi stranami dia

6. Tento Dodatok je platny a G¢inny diiom jeho podpisania zm]uvnyml stranami. Tento Dodatok sa uzatvara na dobu uritd, a to na dobu viazanosti
uvedent v bode 2 tohto Dodatku, ktora sa v pripade preruSenia poskytovania SluZieb Podniku na zaklade Ziadosti Ugastnika alebo na zaklade
vyuzitia prava Podniku prerusit alebo obmedzit UZastnikovi poskytovanie SluZieb vyplyvajuceho z pristuSnych pravnych predpisov alebo
Vseobecnych podmienok, automaticky prediZi o obdobie zodpovedajiice skuto&nému trvaniu preru§enia poskytovania Sluzieb Podniku{pogitané v
dnoch), kedy doba viazanosti neplynie. Ak po uplynuti doby viazanosti podra predchadzajlicej vety tohto bodu Dodatku Ugastnik pokracule Vo
vyuzivani SluZieb, t.j. ak nedoSlo k ukongeniu Zmluvy niektorym zo spdsobov ukonéenia Zmluvy ku dinu uplynutia doby viazanosti, Sluzby v ramci
dohodnutého programu Sluzieb alebo programu Sluzieb zmeneného v silade s dojednanim uvedenym v bode 1a) tohto Dodatku, ako aj vietky
Sluzby aktivované vo vztahu k SIM karte popri Sluzbach v ramci dohodnutého programu SluZieb budd Ugastnikovi poskytované na zaklade Zmluvy
na dobu neurcitd za Standardnych podmienok spoplatnovama tychto SluZieb podra platného Cennika, ak nebolo zmluvnymi stranami vyslovne
dohodnuté inak. Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienck tak, Ze tieto dévody su obsahom casti
VEeobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluZieb Podniku, upravujicej Zmenu Zmluvy,

7.Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktortikolvek z koneénych cien sluZieb Podniku
upravit tak, Ze k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v ase vzniku dariovej povinnosti Podniku.

8. Ugastnik berie na vedomle, Ze v silade s Nariadenim Europskeho parlamentu a Rady (EU) & 531/2012 o roamingu vo verejnych mobilnych
komunika&nych sietach v ramci Unie ma Ugastnik moznost zvolit si alternativneho poskytovatera roamingu iného ako je Podnik bez poplatkov
alebo sankcie. Ugastnik podpisom tejto Zmiuvy potvrdzuje, e bol o moznosti podfa predchadzajicej vety informovany. Ugastnik dalej berie na
vedomie, Ze ak si zvoli alternativneho poskytovatela roamingu, poskytovanie sluZieb roamingu sa riadi podmienkami dohodnutymi medzi
Uéastnikom a nim zvolenym alternativnym poskytovatefom roamingu a Ze Podnik v rozsahu poskytovanom alternativnym poskytovatelom roamingu
nezodpoveda za poskytovanie sluzby roamingu.

9. NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUVY: Podnik neodvolatelne navrhuje UZastnikovi, ktory nie je spotrebitel'om, uzavretie
rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej dolozky v nasledevnom zneni (dalej ,RZ“): ,Podnik a Udastnik sa dohodli, Ze vietky spory, ktoré
vznikli alebo vznikni v stvislosti s Platobnymi sluZbami Podniku, budi rozhodované pred Stalym rozhodcovskym stdom Slovenskej bankovej
asociacie (d'alej RS") jednym rozhodcom, a to podra Statdtu a Rokovacieho poriadku RS. Rozhodnutie RS bude pre Podnik a Utastnika zavazné.
Ugastnik ma pravo odstlpit’ od tejto RZ, ato pisomne do 30 dni odo dia jej uzatvorenia. UZastnik berie na vedomie, Ze nie je povinny prijat
predloZeny navrh na uzavretie RZ a ak tento navrh neprijme, spory medzi U&astnikom a Podnikom vyplyvajlice z poskytovania Platobnych sluZieb
Podnikom bud riesit vSeobecné stdy podla osobitnych pravnych predpisov. Prijatim navrhu na uzavretie RZ nie 1e dotknuté pravo Ugastnika alebo
Podniku pred[ozn’ spor tykajuci sa Platobnych sluZieb Podniku na rozhodnutie vSeobecnému sutdu. Toto pravo vSak zanika ak Podnik alebo
Uastnik uz poda[ Zalobu na RS, pretoze po zacati rozhodcovského konania nemozne v tej istej veci konat' a rozhodovat na vieobecnom stde.
Ugastnik, ktory je spotrebitelom svojim podpisom potvrdzuje, Ze mu Podnik predloZil neodvolatelny navrh na uzavretie spotrebitelskej
rozhodcovskej zmluvy (,SRZ*) v slvislosti s Platobnymi sluZbami Podniku a poudil ho ojeho pravach vrozsahu zdkona o spotrebitelskom
rozhodcovskom konani. Ugastnik uvedeny navrh Podniku na uzavretie rozhodcovskej zmluvy bud vo forme rozhodcovskej dolozky v pripade
Utastnika, ktory nie je spotrebitefom, alebo vo forme SRZ v pripade UZastnika —~ spotrebitefa, prijima: [J éno X nie

10. Tento Dodatok tvori neoddelitelntt stiZast Zmluvy.
V Lozorne, diia 05.01.2018 \'4 , dita v 7. L07¢
Loy KIBINE
{
Slovak Telekom, a.s. /' Ucastnik
V zastipeni: Ingram Micro Slovakia, s o sidlom 1
Logisticky ared! Westpoint D2, .‘.o orno ICo:
35879 157

* spréavnu moznosf oznadte krizikom Dodatok k zmluve o poskytovani verejnych sluZieb_2016/B FV, 8V, SK L
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